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Cauzioni e fideiussioni
digitali, veloci e convenienti.
CW Insurance Italia, parte del gruppo mondiale Credeq: il partner wholesale
dei broker e degli intermediari che vogliono crescere nel mercato delle
garanzie.
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I L  G R U P P O

Credeq: global credit risk specialists.
Credeq è un operatore assicurativo internazionale specializzato in credito e
cauzioni, con sede a Londra e team locali in Europa, Sudafrica e Australia. Nasce
nel 2025 unificando sotto un unico brand il know-how, la capacità e le persone
di tre specialisti storici del surety, supportata nel business dai team di Lombard
(Sudafrica, dal 1990), Assetinsure (Australia) e Nordic Guarantee (Paesi
nordici), già uniti nella Insurety Alliance.

Linee di business: Guarantees & Surety, Trade Credit, Credit Risk Insurance e AI
Risk, una piattaforma tecnologica proprietaria a supporto di underwriter e
capacity provider.

"Credeq stands behind your financial promises. Putting your credit first."
C R E D E Q .C O M

35+
anni di esperienza nel credit & surety, dal 1990 a oggi

4
aree geografiche: Europa, Africa, Australia, India

2026
ingresso in Italia: hub prioritario per il Sud Europa, con CW Holdings e CW
Insurance Italia

1990
Nasce Lombard,
specialista garanzie e
cauzioni in Sudafrica

2009
Partnership con
Assetinsure (Australia),
acquisita nel 2019

2016
Partnership con Nordic
Guarantee, specialista
surety nordico

2019
Nasce la Insurety
Alliance: Lombard,
Assetinsure, Nordic
Guarantee

2025
Creazione di un unico
brand Credeq: una sola
voce e un solo brand nei
mercati

2026
Credeq entra in Italia;
Marcello De Cristofaro
Country Manager

Credeq · Securing possibilities CW Insurance Italia · Presentazione aziendale



C H I  S I A M O

CW Insurance Italia: il broker grossista delle cauzioni.

CW Insurance Italia Srl è un broker grossista, parte del gruppo mondiale Credeq,
dedicato al supporto dei broker cosiddetti "dettaglianti": piazziamo sul mercato
assicurativo i rischi assunti dal broker retail che, da solo, non riuscirebbe a
ottenere le migliori condizioni per il proprio cliente.

Siamo un gruppo coeso di persone con fondamenta radicate nel mercato
surety bond europeo. Azionisti e management sono da sempre leader del
settore, con un track record e una claims history consolidati e il supporto di
alcuni tra i più importanti Lloyd's broker europei.

Il nostro modello è full remote e digitale: una scelta di innovazione, sostenibilità
e benessere che ci rende più efficienti e competitivi, con una sede strategica a
Milano, ben collegata e accessibile.

Sede
Piazza Quattro Novembre 7
20124 Milano

Iscrizione IVASS
Broker iscritto al RUI
n. B000812554

Partner

Credeq · Cert Group
Nordic Guarantee

Focus

Cauzioni per appalti
pubblici, formazione e
garanzie specialistiche

CWI: l'Insurtech che mette al centro le persone

Crediamo nel lavoro agile per valorizzare i nostri professionisti e
offrire un supporto sempre più mirato a clienti e collaboratori.
Operativi in sede ogni mattina, dal lunedì al venerdì, 9:30–13:00.

CW Insurance Italia Srl · www.cwitaly.it Part of Credeq Group



I L  M O D E L L O  C W I

Wholesale: più mercato, più autonomia per il broker retail.

Il broker grossista non è disciplinato dalla normativa sulla distribuzione ma è una pratica diffusa nei principali Paesi europei:
consente all'intermediario retail di accedere a capacità, competenze e mercati che da solo non raggiungerebbe, mantenendo la
piena titolarità del rapporto con il cliente e del proprio portafoglio.

01
Accesso al mercato
Capacità surety tramite il
gruppo Credeq e il supporto in
Italia di Nordic Guarantee,
colosso assicurativo con sedi in
tutto il Nord Europa e in Spagna.

02
Competenza
specialistica
Analisi del rischio, istruttoria e
valutazione delle richieste di
cauzione affidate a un team
dedicato al ramo.

03
Processo digitale
Dall'emissione delle polizze da
parte delle Compagnie alla
gestione e alla verifica: tutto su
piattaforma nativa digitale con
notarizzazione blockchain.

04
Autonomia del broker
Il retail resta titolare del
rapporto con il cliente: noi
amplifichiamo la sua capacità
operativa, abbattendo i confini
e i limiti che spesso si
incontrano.

Digitali
polizze nativamente digitali, firmate e verificabili
telematicamente

Veloci
istruttoria snella e risposte rapide, con supporto
continuo agli intermediari

Convenienti
riduzioni di legge applicate in automatico e pricing
competitivo

CW Insurance Italia Srl · www.cwitaly.it Part of Credeq Group



I  P R O D O T T I

Le nostre cauzioni e fideiussioni.
Garanzie finanziarie per obblighi contrattuali e di legge, che assicurano l'adempimento degli impegni del contraente verso enti
pubblici, stazioni appaltanti e beneficiari privati. Cinque famiglie di prodotto, tutte disponibili in forma digitale, sostenute dalla
capacità del gruppo Credeq.

Garanzie per appalti
Cauzione provvisoria, definitiva,
anticipazione contrattuale, rata di saldo,
buon adempimento e risoluzione (D.Lgs.
36/2023).

Garanzie assimilate agli appalti
Concessioni edilizie, permuta
immobiliare, immobili da costruire, cave,
impianti rifiuti, Albo gestori ambientali,
bonifiche, spedizioni transfrontaliere.

Contributi ed energia
Anticipazione di contributi per corsi di
formazione, polizze energia, FER X e
impianti fotovoltaici.

Cauzioni generiche
Manifestazioni a premio, ingresso
stranieri in Italia: garanzie sostitutive per
obbligazioni non inquadrabili altrove.

Esercizio di attività e capacità
finanziaria
Fideiussioni per attività regolamentate
(agenzie d'affari, autoscuole,
spedizionieri, agenzie viaggio, lotto,
raccomandatari) e attestazioni per
autotrasportatori.

C A PA C I TÀ  &  K N O W - H O W

CW Insurance Italia Srl · www.cwitaly.it Fonte: sezione Cauzioni del sito cwitaly.it



P R O D O T T I  ·  G A R A N Z I E  P E R  A P PA L T I

Contratti pubblici: tutte le garanzie del Codice.

Garanzie per contratti pubblici di appalto o di concessione di opere, lavori, servizi e forniture, emesse secondo il nuovo Codice
dei contratti pubblici (D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36) e verificabili telematicamente come richiesto dalla norma.

01
Cauzione
provvisoria

Garantisce la serietà
dell'offerta in gara e la
stipula del contratto in
caso di
aggiudicazione.

Art . 106 D.Lgs. 36/2023

02
Cauzione
definitiva

Pari al 10% dell'importo
contrattuale (con
maggiorazioni per
ribassi oltre il 10%);
copre l'adempimento
di tutte le obbligazioni
e il risarcimento danni,
fino al collaudo.

Art . 117  D.Lgs. 36/2023

03
Anticipazione
contrattuale

Garantisce la
restituzione
dell'anticipazione sul
prezzo erogata
all'appaltatore dalla
stazione appaltante.

Art . 125 D.Lgs. 36/2023

04
Rata di saldo

Consente il
pagamento della rata
di saldo garantendo la
stazione appaltante
fino all'approvazione
del collaudo.

Art . 117  c. 9 D.Lgs.
36/2023

05
Buon
adempimento e
risoluzione

Garanzie per il corretto
adempimento e per le
ipotesi di risoluzione
del contratto.

Art . 118 D.Lgs. 36/2023

Riduzioni di legge
Le riduzioni previste dall'art. 106 c. 8 del Codice (gestione digitale della polizza, certificazioni di qualità, PMI e altre) sono verificate e applicate
in automatico dalla nostra piattaforma in fase di quotazione.

CW Insurance Italia Srl · www.cwitaly.it Part of Credeq Group



P R O D O T T I  ·  G A R A N Z I E  A S S I M I L A T E ,  C O N T R I B U T I  E D  E N E R G I A

Edilizia, ambiente, contributi pubblici ed energia.

Garanzie assimilate agli appalti

Concessioni edilizie

Oneri di urbanizzazione e opere a
scomputo verso il Comune.

Permuta immobiliare

Garanzia delle obbligazioni nei contratti di
permuta.

Immobili da costruire

Tutela degli acquirenti (D.Lgs. 122/2005):
restituzione degli acconti.

Coltivazione cave

Ripristino ambientale a fine attività
estrattiva.

Impianti rifiuti

Smaltimento e recupero: garanzie
finanziarie verso Regione/Provincia.

Albo gestori ambientali

Iscrizione e trasporto rifiuti conto terzi.

Bonifica siti inquinati

Garanzia degli interventi di bonifica e
ripristino.

Spedizioni transfrontaliere

Rifiuti, Reg. CE 1013/2006.

Contributi pubblici ed energie rinnovabili

Per chi

Imprese edili e immobiliari, gestori ambientali, operatori delle
energie rinnovabili ed EPC contractor del fotovoltaico, enti di
formazione: tutti soggetti che devono presentare garanzie a
enti pubblici in tempi rapidi.

Corsi di formazione f inanziati: anticipo del contributo all'ente
formatore.

Polizze energia: garanzie a favore di GSE, Terna e gestori di rete
per operatori del settore energetico.

FER X: garanzie richieste dal decreto FER X per l'accesso agli
incentivi sulle fonti rinnovabili.

Impiant i fot ovolt aici: garanzie di connessione, esercizio e
ripristino dei siti a f ine vita dell'impianto.

CW Insurance Italia Srl · www.cwitaly.it Part of Credeq Group



I L  T E A M

Il team: persone specializzate nel surety.

Un team snello e specializzato, organizzato per fasi del processo: front office (bid bond), istruttoria e underwriting (surety office), back office, amministrazione e compliance.
Ruoli, foto e contatti come pubblicati sulla pagina Team di cwitaly.it.

Gergana Nikolova
Hristova
R E S P O N S AB IL E  AT T IVIT À
AS S IC UR AT IVA ·
R AP P R E S E N T AN T E
L E G AL E
int. 1 · gergana@cwitaly.it

Marcello De Cristofaro
C O UN T R Y M AN AG E R
C R E D E Q  IT AL IA · HE AD  O F
S UR E T Y
+39 335 6756102 ·
in fo@cwitaly.it

Maria Spavone
HE AD  O F  S UR E T Y O F F IC E
int. 2 · m aria@cwitaly.it

Benedetta De
Cristofaro
C O M P L IAN C E  &  IN T E R N AL
C O N T R O L
int. 4 · benedetta@cwitaly.it

IT

Esperti IT
T E C N O L O G IA &
P IAT T AF O R M A
Tel. +39  02 2557 0936

Dominga Chiaro
S UR E T Y B AC K O F F IC E
int. 3 · dom inga@cwitaly.it

Alfonso Tarallo
B ID  B O N D  F R O N T  O F F IC E
int. 6 · bidbond@cwitaly.it

Monica Landi
AM M IN IS T R AZ IO N E
G E N E R AL E
int. 5 · m onica@cwitaly.it

CW Insurance Italia Srl · www.cwitaly.it/team.html Part of Credeq Group



P E R  G L I  I N T E R M E D I A R I

Il supporto che diamo a broker e agenti nel mercato cauzioni.

Il nostro programma CWI Onboarding è una procedura
totalmente automatizzata, semplice ed efficace, pensata
per gli intermediari assicurativi che vogliono entrare o
crescere nel ramo cauzioni. Dall'adesione online su cwitaly.it
all'operatività sulla piattaforma, con formazione, mentoring
e monitoraggio continuo.

I N I Z I A AD ES S O

Onboarding online →

Quotazioni e istruttoria gestite dal nostro Surety Off ice

Accesso a capacità italiana e internazionale del gruppo
Credeq

Verif ica telematica delle polizze per le stazioni appaltanti

Formazione sui prodotti e sul Codice dei contratti

Mentore dedicato e KPI condivisi

Il broker resta titolare del cliente e del portafoglio

Preparazione
personalizzata
Analisi di competenze
ed esperienze e piano
di onboarding su
misura.

1 Accoglienza e
integrazione
Missione, valori e
cultura digitale;
presentazione del
team di supporto.

2 Formazione
completa
Sessioni dettagliate
sui prodotti cauzioni e
sulle tecnologie che
utilizziamo.

3

Procedimenti
semplificati
Procedure operative
standard e normativa
di settore per la
compliance
dell'intermediario e dei
suoi clienti.

4 Monitoraggio
e crescita
KPI per seguire i
progressi e feedback
costante per
migliorare.

5 Sviluppo
continuo
Apprendimento
continuo sulle novità
del settore e mentore
dedicato in ogni fase.

6

CW Insurance Italia Srl · www.cwitaly.it/collabora-con-noi.html Part of Credeq Group
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L A  N O S T R A  T E C N O L O G I A

Una piattaforma nativamente digitale per il ciclo di vita della cauzione.
Il processo di gestione delle polizze cauzioni è ancora scarsamente digitalizzato ed esposto a frodi e falsificazioni. Per questo
abbiamo costruito la nostra piattaforma IT: emissione, escussione, svincolo e gestione dell'intero rapporto attraverso un processo
digitale sicuro, con scrittura e archiviazione delle polizze in blockchain.

› › › ›

Verifica in due passaggi
Scansione del QR code presente sulla polizza e controllo della chiave hash
su polygonscan.com: l'autenticità della Surety Bond è verificabile da
chiunque, in pochi secondi.

Q R  C O D E C H I A V E  H A S H P O L Y G O N  /  D L T

Conformità normativa
Le garanzie sono verificabili telematicamente presso l'emittente e gestite
tramite piattaforme a registri distribuiti ai sensi dell'art. 8-ter D.L. 135/2018 (L.
12/2019), conformi alle caratteristiche AGID in vigore dal 1°  gennaio 2024,
come richiesto dal nuovo Codice degli appalti.

D . L G S .  3 6 / 2 0 2 3 A G I D

Richiesta

L'intermediario carica la
richiesta e la
documentazione sulla
piattaforma.

Analisi & quotazione

Verifica dei requisiti della
stazione appaltante,
analisi dei dati di bilancio
e applicazione
automatica delle
riduzioni di legge.

Emissione digitale

Polizza firmata
digitalmente secondo il
Codice dei contratti.

Notarizzazione

Hash e QR code scritti
sulla blockchain Polygon.

Verifica & gestione

Verifica telematica dal
beneficiario; svincolo ed
escussione gestiti in
piattaforma.

CW Insurance Italia Srl · www.cwitaly.it/blockchain.html Part of Credeq Group



L A  N O S T R A  T E C N O L O G I A  ·  I N T E L L I G E N Z A  A R T I F I C I A L E

Risk Exchange e AI: dal dato alla decisione, più in fretta.
Risk Exchange è l'ambiente multilingua e multi-paese in cui il broker
indipendente inserisce e presenta i rischi in modo strutturato e gli assicuratori li
valutano con i propri criteri: il sistema organizza i dati in modo trasparente ed
elimina i colli di bottiglia del flusso di lavoro.

Gli strumenti di intelligenza artificiale sono pensati per l'intermediario
assicurativo, non generici: analizzano la documentazione, classificano i rischi,
traducono i contenuti e sintetizzano le informazioni rilevanti, riducendo il tempo
delle attività amministrative e liberando capacità per i casi complessi.

"Quando il cliente richiede la polizza, il software AI elabora tutti i dati di
bilancio e le riduzioni applicabili, consegnando la soluzione finale in
tempi molto rapidi."
M AR C E L L O  D E  C R I S T O F AR O

Analisi economico-finanziaria
Lettura automatica dei bilanci del contraente e calcolo degli indicatori di
rischio a supporto dell'underwriting.

Requisiti di gara in tempo reale
Verifica dei requisiti richiesti dalla stazione appaltante e applicazione
automatica delle riduzioni del Codice (gestione digitale, certificazioni ISO,
PMI).

Contesto operativo
Rinnovi, scadenze e comunicazioni sotto controllo; accesso a fonti
informative esterne e sintesi a supporto della decisione.

Blockchain come standard
Il nostro Country Manager è stato tra i primi a integrare l' infrastruttura
blockchain nel software cauzioni, prima che la verifica telematica
diventasse obbligatoria: oggi è uno standard del settore.

CW Insurance Italia Srl · Fonti: cwitaly.it, Insurance Trade, Intermedia Channel, AziendaBanca Part of Credeq Group



P E R C H É  C W  I N S U R A N C E  I T A L I A

Il partner surety dei broker che vogliono crescere.

Specializzazione
Facciamo solo cauzioni e garanzie:
conoscenza profonda del ramo, del Codice
dei contratti e delle esigenze di stazioni
appaltanti e beneficiari.

Gruppo internazionale
La forza di Credeq: 35 anni di surety, capacità
globale e know-how locale in Europa, Africa e
Australia, con Nordic Guarantee e Cert Group
come partner.

Track record
Claims history consolidata, sottoscrizione
rigorosa e approccio "zero loss" grazie ad
accordi di indennità e valutazione del rischio
strutturata.

Tecnologia proprietaria
Piattaforma digitale con blockchain e AI:
polizze antifrode, verificabili telematicamente,
quotazioni rapide con riduzioni automatiche.

Supporto reale
Onboarding automatizzato, formazione,
mentore dedicato, KPI condivisi e un team che
risponde: il broker non è mai solo.

Persone al centro
Un'insurtech con cultura digitale e lavoro agile,
che investe nei talenti e nell'equilibrio tra
lavoro e vita privata.

Broker retail
accesso al mercato surety e a Credeq mantenendo
cliente e portafoglio

Imprese
garanzie per gare e contratti in Italia e all'estero, in
tempi rapidi

Beneficiari
polizze autentiche e verificabili, gestione digitale di
svincoli ed escussioni

CW Insurance Italia Srl · www.cwitaly.it Part of Credeq Group



C O N T A T T I

Parliamo di cauzioni.
Inizia oggi il tuo percorso nel mondo Credeq: la sezione Onboarding su
cwitaly.it è il primo passo.

S E D E

CW Insurance Italia Srl
Piazza Quattro Novembre 7 · 20124 Milano

T E L E F O N O  /  W H A T S A P P

+39 02 2557 0936
+39 350 891 8482

E M A I L

enquiry@cwitaly.it
info@cwitaly.it

W E B  /  I V A S S

www.cwitaly.it
RUI n. B000812554 · P.IVA 14414980962

Marcello De Cristofaro · Country Manager Credeq Italia · +39 335 6756102
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